José Nogueira da Rocha
(1936 - 2023)

V PARTE - 2° Fase

Notas Prévias

O que considerei ser a V Parte, 2.2
Fase da vida do SUCH compreende
todo o ano de 1997.

A estrutura desta Fase € a mesma da
Fase anterior pelo que para ela se
remete.

Em sede de Nota prévia devera
dizer-se que, em 1997, o SUCH
cresceu bastante, como bem o
comprovam os elementos que a

seguir se referem.

Pode mesmo dizer-se que, até agora, na vida do SUCH, este ano de 1997, é
0 que apresenta maior crescimento.

A um aumento significativo de recursos humanos correspondeu um
crescimento assinalavel na Producéo e, consequentemente, na faturacao.

Devera, no entanto, dizer-se, a avaliar pela informacao disponivel, que este
crescimento se fez sem grandes sobressaltos, num processo em que a
estabilidade institucional foi uma constante, salvo situacdes ocasionais a que
qualquer Organizagao dificilmente pode resistir.

Associados - anexos 1¢2
O numero de Associados neste periodo foi de 107.

Orgaos Sociais - anexo 3

O numero de reunides dos Orgéos Sociais foi 0 seguinte:
Assembleia Geral — 2

Conselho de Administragdo — 15

Conselho Fiscal — 2

Natureza Juridica

Em 1997 nado ocorreu qualquer alteragéo da natureza juridica do SUCH.
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Quadro estatutario

Os Estatutos do SUCH de 1996 nao sofreram em 1997
qualquer alteragéao.

Estratégia de atuacao

Os objetivos estratégicos estabelecidos para o triénio
1997/1999, aprovados na Assembleia Geral de 18 de
dezembro de 1996 foram os seguintes:

1. Adequar a oferta a procura;

2. Apostar na qualidade;

3. Aumentar a eficiéncia e a eficacia;

4. Implementar uma nova filosofia de gestao.

A este respeito transcreve-se o0 que consta do Relatério e
Contas de 1997.

“Numa diregao ja iniciada em 1996, o Plano Estratégico
para o triénio 1997/1999 e para o Plano de Agéo para
1997 confluiram no sentido de se prosseguir, como
primeira grande linha estratégica, um processo
integrado de transformagao do SUCH, assente em 5
elementos basicos:

1.° - a defini¢éo clara das suas areas de atividades;
2.° - a acultura organizacional,

3.° - a estrutura;

4.° - 0s recursos humanos;

5.° - 0 processo de gestao.”

Repete-se que “estes 5 elementos basicos constituiram
os alvos para que se dirigiram os 4 grandes objetivos
estratégicos estabelecidos, mantendo com eles, e
estabelecendo entre si uma inter-relagdo forte e
permanente”.

A adequacdo da oferta a procura traduziu-se na
percecao, em dialogo com eles, do tipo de servigos que
os Associados mais desejavam ver prestados.

Os objetivos Apostar na Qualidade e Aumentar a
eficiéncia e a eficacia centrou-se, sobretudo num
esforco acrescido de formacao profissional, que s6 nao
foi maior porque o seu financiamento pelo Il Quadro
Comunitario tendo ficado muito abaixo do solicitado —
30.00 contos — se cifrou em 10.500 contos

Quanto ao Implementar uma nova filosofia de gestéao,
este objetivo traduziu-se, sobretudo numa primeira
concretizagao de dois tipos de medidas:

- a desconcentragao de muitos poderes gestionarios para
os niveis intermédios da estrutura, designadamente para
as Dire¢des Regionais;

- a introdugao de novos processos atinentes a criagéo de
novos indicadores de gestado e ao aperfeigoamento dos ja
existentes.

A prossecugéo dos objetivos estabelecidos continuou a
obedecer também a uma segunda grande linha de
orientacido estratégica, com as seguintes
componentes:

- crescimento sustentado;
- efetiva adequagao ao mercado;

- ponderacéo, dentro das finalidades e natureza do SUCH,
do interesse, quer econdmico, quer estratégico, das “areas
de negdcio”.

Evolucao dos Recurso Humanos -
anexos 4 e 5

A evolugéo dos recursos humanos, por total de efetivos e
por grupos profissionais, € significativa. — anexo 4 € 5

Comparando 1996 com 1997, verifica-se um aumento de
329 trabalhadores -1662 em 1997 e 1333 em 1996 — devido
sobretudo, ao acréscimo de pessoal operario e auxiliar,
consequéncia do incremento dos setores de tratamento de
roupas e cozinhas hospitalares.

Os custos com pessoal, tal como em 1996, aumentaram
significativamente, como se pode observar do anexo 6.

Evolucao Econémico-Financeira
(em contos) -anexo 6

O primeiro registo a fazer é o significativo aumento de
proveitos e ganhos entre 1996 e 1997, respetivamente
4.233.782.319,20 e 5.898.891.973.30, a que correspondeu
também um acentuado aumento em termos de custos —
4.233.782.319,20 em 1996 e 5.898.891.972,30 em 1997.

Os resultados liquidos do exercicio apresentam um
aumento significativo — passaram de 90.963.272,20 para
326.541.243,60.

Ja os resultados financeiros continuam marcadamente
negativos, agravando-se, até, em 1997, -37.730.055,00 em
1996 e -74.926.165,50, consequéncia do recurso ao crédito
bancario face ao atraso no pagamento dos servigos
prestados.

Evolucao da oferta de servicos

Manteve-se a oferta de servigos do anterior, quer por parte
do SUCH quer por parte do ACE SUCH/EMIAC.

Evolucao da populacao -anexo7

Tal como aconteceu no ano anterior, a evolugao do valor

total da produgcdo €& claramente positiva, em 1997
comparativamente com 1996.
1997 1996
5.737,859,0 4.032.645,0

Um outro bom indicador € o de que a sua execugao, em
termos de vendas suplantou a previsdo em cerca de 700.00
contos — anexo 7.




Outros registos

- em consequéncia do descrito na Fase anterior
relativamente a deposigdo de residuos solidos
hospitalares no Montijo, a decisdo do Conselho de
Administracdo do SUCH, com a concordancia do
Conselho de Administragdo do Parque de Saude de
Lisboa, vir a utilizar as instalagdes da antiga unidade,
desativada, para ai instalar uma Central de
Incineracao, para o que foi nomeada uma Comissao
constituida pelos seguintes elementos:

DRN — Eng.° Nuno Neves
DRC - Eng.° Pereira dos Reis
DRS - Jodo Couto

- exploragdao das quandarias dos Hospitais Pulido
Valente, Abrantes, Evora e Barreiro;

- atribuigcdo de um “rapell aos Associados até ao limite de
102.000 contos;

- analise da possibilidade de instalar no Parque de Saude
de Lisboa de uma nova central de incineragao;

- estudo da possibilidade de proceder a novos
investimentos de que se destaca a Lavandaria do
Hospital de S. Joao;

- melhorias introduzidas na Lavandaria do Hospital de
Santa Maria;

- autorizagdo para o arrendamento de um edificio de 2
pisos em Coimbra para instalagdo da D.R.C. e de um
armazém contiguo ao mesmo;

- frequente analise das dificuldades financeiras.

Nota Final

Em 1997, o SUCH suplantou claramente em todos os
indicadores, com excegao dos de natureza financeira, os
objetivos estabelecidos.

A causa desta excegdao, que se tem mantido e,
infelizmente, continuara a manter, como antes se referiu,
€ bem conhecida: o atraso, por parte dos Associados, no
pagamento dos servigcos prestados, o que obrigou a um
maior recurso ao financiamento bancario.

Este facto acarretou para a vida do SUCH problemas
internos deveras importantes e graves e prejudicou
claramente a sua imagem junto do mercado face aos
dilatados — muito dilatados - prazos de pagamento aos
seus fornecedores de bens e servicos.
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Anexo 1

I
ASSOCIADDS DO SUCH )

1997
VAL OR TOTAL DA FASTURAGAS _ . 6045 574
SERVIGLS VOTOS
IMSETTUHCAQ PRESTADCIS Anexo 1
1987 % N*
AR5 ALENTESD w513 il 1
AR A GERVE 11.018 o 1
AR5 CENTRO ug,213 1, 2
ARS LLSBOA E VaLE TEKD 44,534 0,7 1
AR5 HORTE S5.0041 0, 1
C.H CALDRS AN iy ad 1
ZH. COIMBRA 25,97 4 a
CH. W RLGEAA T a3, 4
C.H, WALE D0 SO0EA, BH B2 1, z
CNR R RSO RaE #.T05 1,4 1
C.P.R, ARNES (ALFAREL 05 B.T151 0,11 1
CENTRO PEK]. RECLPERAGAHD MONTACHICUE 1.606 0,03% 1
CONFRARIA N 5 MAZARE i) 0,21% 1
FUNDL ALRELIO A DAbS 1.729 0.03% 1
H.CURRY CARRAL XI2 a6 3,818 1
H.O. ABRANTES 45,247 a.74 1
H.O. A 1806 0,03% 1
H, 0. ALCOBMCA 1,645 i 1
HD. ARAIANTE 20,850 0, 1
FLOL ARATHA, R 1,1 1
HD. AVEIRO EMT 0,1 1
M1}, BARCHELS 24206 a, 1
H.0. BARREIRC 4,344 0,73 1
HD. BEMA 43 353 1,71 1
H.O. BRALA 13000 0,3 1
FLI2. BRAGN‘JCA 2T.95 0, 40% 1
H.O. CANTARHELHE 2,207 il 1
HD. CAZTELD BRANCO 143 Q, 1
HO. CHAVES 4022 0, 1
HLCL COIWALHA, 15441 0,32% 1
H.D. ELWAS 24 304 0,40% 1
H.O. EZSPIHD 4722 0,08% 1
F4.0. ESTARREAS 1 0,00% 1
HLO. EWTIEA, 67.474 0,84% 1
H,13, FAFE 17418 0,26% 1
H.D. FAMALICA 17337 0, 20% 1
HI1. FARC G126 1 2
H.E. FICUEIRA FOR 100145 1] z
HLO. ELRWDRD ERl 1,01 1
H.OL GUAROA 25.514 0, 1
H.1%. GLAMARAES 132,362 2,83 2
H.O. LA 11.551 01 1
HE, LAMESO A4, 1, 1
HD. LR A 12677 1.85 z
D, MACEDD GAVALEIR0S 8736 4,11 1
H.Or. MAATOSEMHOS [P L 1.7 T
H.T. MIRAMGELA 14,985 aQ, 1
1140, MONTIID 19.807 0, 1
HDO. SOVEIRS AZ EMELS 12,424 0, 1
B, CWAR 10,053 1 1
H. It PEMFCHE 1.6 0,05% 1
H.O. PESD REGLA BATE 0,14% 1
H.A, POMBAL #0211 0,50% 1 _,
H.D. PCRTALEL 155,746 2.5 2 .
H.O. PORTIMAC 3345 01,05% 1 £

" oM referdnci a B7NOWIO mas Incluinde eezmbns de 1006 A




ASSOCIADOS OO SUCH

1997
VALOR TOTAL OA FACTURAGAD __ G.00E6.6T4

SERVICOS VOTOS
INSTITUIGAC FRESTADOS Arvexo 2
1987 M
HI POVOA YARZIM 12 950 1
M., 5 BOAD Db MADEIRA, 4563 1
H.O. SPAO OLEIRCS 3105 1
HO. SANTAREM i it 1
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H.D. SERPA 50 1
HLD. SETTRAL .04 1
H.L. TOMOELA, 1.936 1
H.0. TORRES NOWAS e R 1
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H.D. WiANA CASTEL 17,985 1
4.0, VILA COHDE 20 1
H.D. LA FRAMNCA, XRA 2803 1
H.O. WA REAL 5 508 3
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H,E3AS ML TEB0E 2
HGARCIA DRTA B, 477 z
HL SRR LIRBAND 55 1
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H AR FIA, 0.5aF i
H.OR TOPEDICL} CLTAT F.a0T 1
H.PAI00 Vsl EMTE B3R 1
H.E. F. X8MIER 184,770 2
HS. JOAN 355,166 s
4 F JOSE 188, 7H ke
H.SAMTA CRUE 15.084 1
HSATA, AR, 142,430 a
HLSANTA MART 200,345 3
H. SAMTO A CAPLCHDS 216 waa 2
H SANTO AMTONIG 45,076 1
H.SEIA, 4682 1
HESOERA CID A28 1
H.L2 GOIMBRA 6 TR0 5
ILM.E M. 12,063 1
L MEADR RCARDD JORGE] s 1
LLOFT. DR GAMA PINTD 2164 1
|20, PARTO an oy 1
IBF ARMED Lok 1
MAT. KL Qs ol L F 1
S0M, COIMBRA 164 1
.00 ENTROMCGAMENTD 2,461 1
8,7, M. ESPOSENDE il 1
EC.M. FACQ o 1
Z.C.M. MEALHADA T 1
S.0.M, PORTO 12,4493 1
SAMN. DR JOEE 3, ANTLNES 535 1
SERVICOS 5001815 A8 1
LINIAD MISER 0 1
TOTAL, 587213 145

" Cor redzrdneia 8 ATNCRGED mas inchdndo Dazermbro e 1998




Anexo 3

ORGAOS SOCIAIS DO SUCH
Anc de 1997

Mesa da Assemblela Geral
Presidente — Victor Melicias

1.9 Secretdrio — Hospital de Santo Anténio dos Capuchos, reprasentado por Teresa
Fidalgo de Freftas

2.2 Secretdric — Hospital de Santa Maria, representado per Jofio Afonso Dias Urbano.
Conselho de Administragio

Presidente - José Joaquim Nogueira da Rocha

Vogais:

- Antdnio José Marques da Fonseca

- Paulo Manuel Mendonga de Gliveira Bernardino

- Hospitais da Universidade de Coimbra, representada por Victor Manuel Ferreira
Seabra

- Hospital de Vilz Real, representado por Américo Fernando Sereno Afonso
Conselho Fiacal

Presidente — Hospital de S. Jo3a, representadc por Antanio Manuel Neto Parra
Vogais:,

- Instituto de Gestdo Informdtica e Financeira da Saude, representade por Ana Leal
Farig *

- Administragdo Regional de Sadde de Lisboa e Vale do Tejo, representada por Maria
Jodo Cerveira do Amaral

+ Substituida, a partir de 18 de novembro de 1997 por Luis Manuel de Sousa
Pécego




LEACTHT LNLIZAGAD COMUNM DOS HOSPITAIS Anexo 4
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V0O D UTILIZAGAOQ COMUM DGS HOSPITAIS Anexo 5

GRAFICO N2 3
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SERVICT DE UTILIZACAD SOMUM DOS HOSPITAIS Anexo 6
DEMONSTRACAQO DE RESULTADOS
WAPA 2
EXERGICID J'
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CUSTOS E PERDAS | (
&1 Custo das Mere. Vendidas @ Materiais Cong F B56,304.948 2 SEIOTRHRET, i
G2 Fomeacimeantos & Sarvigoa Extemos 1.375.113.844, 1,077.157 888,
Cuzios Cl Pessaal:
641+542 || Remunemgios 2.493 205,307 ,00 1 821,757 484,
G438 68| Encargnz Sociais 492 894,632, 00) 2. 266 1 999‘43.‘-'1’* A58, 449,043,000 2 51 0. 208 527 O
&6 Amortizagies da lmob, Goméres e Incorpéres 184,501 .1 11, 141.218.450,00
&7 Provishes SEAZ3112) 24271 3.223,3]1 A1 725217 50| 182 243.576,50
] Impoaios 658.015,50 793.428,
B Outrgs Cusios Operacionais 4 577 B56. 5.235.673,50 ZEF3I4ATE) 34088 206,
Y SRR 5.46&.5&?.635_1-7 1,072,870 503,
Jurgs e Custos Simllares:
652 Cutros FT 320138 40 42 By Rid 4
o TR (5545947 773, 4375 720 Cos, 20
A5 Custos e Perdas Extreordindr.as 2640295620 #7.088.03880
G . L B.5872.350.729,7 4 142 15047
&8 RESULIS. o= LIanis . oo BRsil BT, ... 326.041.243, 90.863.272,
5. 1.973,30 4.233782.319,
PROVEITOS E GANHODS
71 endas 49704 247 00
TE i Frastacao de Servigas ﬁ.dna.sa?_??n,obw 2512 614,800,
Waragio de Trabalhos em Surso B0.540 326, 7 145,250,572 1
74 Trabalhgs para 2 Propria Zrpeesa h 0, 5,882,000,
3 Proveitns Suplementares 4.248.400,00 240 Coo,00
T4 Subsidice de Exploracan e Ouiros 11.806 480,00 24125 G4i
T8 Dutrds Provertos € Eanhos Jparacanais 26041987300 357014779, 180045 454 | 265 530203 1
J B, s e mgemrmananasad]
i J Preveitos & Ganhoa Financanros
{ ) [ ool i 4 272868118,
78 NJ Pravetos @ Ganhos Extrasedingrias 41.071.203, 10,614,203 20
| T PR 5.998 804 973, 4 23378237820
RESLIMO:
RESULTADDS DPERACICNA!SBWA | AEs TE9 161 144 3681632,

RESULTADOS FINANCEIRDS 0B, [C]-A) ...
RESULTADDS CORRENTES CI-Cl o

RESULTADOS LIQUIDES DO EXERCISIO FiGY,

-T4526 1655
IM1BFZE96 1
326.541.243,

A7.730.085,0
107238107,
90,963.272,

CNIREZTOR FINANCEIRG

- p—,

L R A -\.'ir._.'l"_-‘. i }(:‘f_‘{“\_\_

MSELHD Ce ADMIMISTRACAD



SERVIGO DE UTILIZACAO COMUM DOS HOSPITAIS

Anexo 7
QUADRO N° 23
ESTRUTURA DAS VENDAS £ PRESTAGAQ DE SERVICOS
(Em contos) DRS DRN DRC SUCH
VENDAS 5.287.0 0.2 4.357,0 0,3 80.110,0 89.754,0] 1.6
CONTRATOS 587.077,0 24,1 269.634,0 16.4)  487.826,0 1.343.537.0 234
CHAMADAS/REPARAGCOES 224.609.0 a2l 1514220 9.2 45.669,0 421.700,0 7.2
SERVICOS DE MANUTENCAO 811.686,0 33.4]  420.086,0 zs,al 533.495,0 ol 1.765.237,0 30,8
——— - -ﬁ_;
TRATAMENTO DE ROUPA $23.356,0 258]  504.370,0 30,6]  370.623,0 1,498.349,0 26,1
TRATAMENTO DO AMBIENTE 348.834,0 143] 2958040 18,1 166.758,0 10,00  811.386,0 14,1
ENERGIA 27 100.0 1,1 0,0 57.645,0 3,5 B4, 7450 1,5
IALIMENTAGAO 0.0 0,0 42 962.0 369.967,0 222] 4129590 7,2
EXPLORACAG DE INST. £ EQUIF. $99.290,0 843.136,0 965.023,0 57,9 2.807.4480 43,9
SEGURANGCA E CONTROLE TECNICOS 24 667,0 28,825,0 1.8 15.678,0 n,gr 60.170.0 1,2
PROJECTOS E OBRAS 430.425,0 , 54,380,0 3.3 55.610,0 33] 5404150 9.4
ESTUDOS E CONSULTADORIA 455.092,0 | 18,?" 83.205,0 5,1 71.288,0 43|  609.525,0 10,6
— ——— — .- |
DIVERSOS 287.756,0 17.799.0 8,1
==
FACTURACAO 2.431.634,0 1.667.715,0 100,0
RAPPEL 0.0 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0
oy
TOTAIS 2.431.634,0 I 1.632.510,0 1.667.715,0 5.737.869,0




José Nogueira da Rocha

(1936 - 2023)

Licenciado em Direito pela Faculdade de Direito de Lisboa (1965) e diplomado em Administracao Hospitalar pela Escola
Nacional de Saude Publica (1971). Distinguiu-se no desempenho de cargos de elevado nivel na Administragéo Publica e na
gestao empresarial, entre os quais se destaca Administrador-Geral dos Hospitais Civis de Lisboa (1968-1978), Diretor Geral
de Organizagéo e Recursos Humanos da Seguranga Social (1979-1985), Diretor Geral das Instalagées e Equipamentos da

Saude (1986-1990), Presidente do Conselho de Administragcdo do Servigo de Utilizagdo Comum dos Hospitais - SUCH
(1990-2002) e Provedor do Associado e do Cliente do SUCH (2007-2023).

Foi autor e coautor de diversos diplomas legais nas areas da Seguranga Social e da Saude.
Foi distinguido com as seguintes agraciacoes:
— Comendador da Honorifica Ordem Académica de S&o Francisco (Brasil) — 1980;
— Soécio Honorario da Associacao Portuguesa de Hotelaria Hospitalar (APHH) — 2018;
— Medalha dos Servigos Distintos do Ministério da Saude de Portugal — Grau Ouro — 2018;
— Associado Honorario da Associagéo de Técnicos de Engenharia Hospitalar (ATEHP) — 2018;
— Sécio de Mérito da Associacao Portuguesa de Administradores Hospitalares (APAH) — 2019.

Foi membro dos 6rgaos sociais de varias Instituicdes Particulares de Solidariedade Social.
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